
 

¿Cómo descargar e iniciar el onboarding en Mi 
Coppel? 

Antes de comenzar con el proceso de registro, es necesario descargar la app 
según el tipo de dispositivo. 

 

📱 Para dispositivos Android 

1.​ Ingresá al correo de invitación que recibiste desde 
Firebase App Distribution. 

2.​ Hacé clic en el enlace y procedé con la descarga de la 
app. 

3.​ Una vez descargado el archivo, abrilo e instalalo en tu 
teléfono. 

4.​ ¡Listo! Ya podés explorar y utilizar todas las 
funcionalidades de Mi Coppel 🚀. 

 

🍏 Para dispositivos iOS 

Antes de instalar Mi Coppel, deberás descargar una app 
adicional: 

1.​ Ingresá al correo de invitación enviado desde TestFlight. 
2.​ Descargá TestFlight desde el App Store (herramienta 

que permite ejecutar la app Mi Coppel). 
3.​ Una vez instalada, volvé al correo, seleccioná “Redeem / 

Canjear” y seguí las instrucciones para descargar Mi 
Coppel. 

4.​ En segundos vas a tener acceso a nuestras 
funcionalidades 🤝✨. 

 



 

 

Paso a paso del onboarding de la billetera digital 

El alta en la billetera digital es un proceso 100% online, simple y seguro, que te 
permite comenzar a operar en pocos minutos: 

 

 

1. Creación de tu cuenta 

Iniciá el registro creando tu cuenta en Mi Coppel y 
definiendo tus datos de acceso. 

 

 

 

2. Verificación del número de teléfono 

Ingresá tu número de celular y validalo mediante un código de seguridad 
enviado por SMS, para asegurar la correcta asociación del dispositivo. 

 



 

 

 
 
 

3. Validación de domicilio 

Ingresá y validá tu domicilio para completar tu 
información. 

 

 

 

 

 

4. Declaración jurada 

Completá la declaración jurada requerida, aceptando 
los términos y confirmando la veracidad de la 
información brindada. 

 

 

 

 

5. Carga de datos personales 

Completá tus datos personales solicitados para 
avanzar con la validación de tu identidad. 

 



 

 

 

 

 

6. Escaneo del DNI (frente y dorso) 

Capturá imágenes del frente y dorso de tu DNI 
directamente desde la app para validar tu identidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Validación de identidad – Prueba de vida 

Realizá la prueba de vida siguiendo las instrucciones 
en pantalla, lo que permite confirmar tu identidad de 
forma segura. 

 

 

 

 



 

 

 

8. Creación y activación de la billetera 

Una vez completados los pasos, la app te redirigirá automáticamente a la 
pantalla de inicio.​
 En ese caso, no deberás iniciar sesión con tu usuario y clave. Para continuar, 
seleccioná la opción “¿Empezaste el registro? Seguí acá” y retoma el proceso 
desde allí. 

 

 

Al finalizar, tu billetera quedará activa y lista para comenzar a utilizarla. 
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